Кому: 

(наименование организации фио руководителя (указано в товарном чеке!)
от _________________________________________________________________

место жительства: ______________________

_____________________________________

паспорт серия ______№________________

выдан: кем____________________________

когда «    »_________________________г.

телефон_________________________________
Заявление. 

«___» _______20_г. я приобрел(а) в вашем магазине ____________________________по 

          дата                                                                                             полное наименование и артикул товара

цене ________(_______) рублей, что подтверждается товарным чеком №___   от. __________                      

          цифрами     прописью                                                         
Товар не был в употреблении, сохранен товарный вид, потребительские свойства, фабричные ярлыки, целостность упаковки. Ввиду того, что данный товар не подошел мне по: ________________
   указать причину      
прошу расторгнуть договор купли-продажи и
варианты (УБЕРИТЕ ЛИШНЕЕ!) 

1. Вернуть уплаченную сумму в полном размере, за исключением расходов на доставку возвращенного товара в соответствии со статьей 26.1 Закона РФ «О защите прав потребителей»
(указать способ возврата (если оплачивали наличными – то возврат наличными, если картой  - то возврат на карту, указать номер терминала по которому оплачивали (ID терминала в чеке), если перечислением – то указать полностью реквизиты для возврата.)

или

2. Произвести обмен на следующий товар: _________________ по цене ________ на сумму ____ (если сумма не соответствует возврату то указать оставшуюся сумму возврата или доплаты)

Дата                                                                                                        Подпись

